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Intr zion

1 Scopo

Il presente Codice Etico o Codice di Comportamgmtpone un’affermazione di coerenza fra le finaibaio-
educative e senza fine di lucro che Alambicco detie I'agire della singola persona, sia essa swolontario o
collaboratore.

Infatti soltanto il perseguire in maniera congiuiizorretto comportamento di ogni singola persernkcorretto
comportamento dell'intera organizzazione Alambipotra produrre un modello di gestione “esimenteDgs
231/2001, che salvaguardi l'integrita e la contiagiziendale e sia finalizzato a:

« ridurre progressivamente i costi complessivi dsdlaute e sicurezza sul lavoro compresi quelli dertivda
incidenti, infortuni e malattie correlate al lavproinimizzando i rischi cui possono essere esposti
dipendenti o i terzi (clienti, fornitori, visitatprecc.);

< aumentare l'efficienza e le prestazioni dell'im@sganizzazione;

 contribuire a migliorare i livelli di salute e si®zza sul lavoro;

 contribuire a ridurre eventuali danni economicigripnoniali provocati da incidenti;

« migliorare I'immagine interna ed esterna dell'imgpaorganizzazione.

2 Riferimento al Manuale di Gestione per la Qualita & Sicurezza

Il presente Codice Etico, quale manifestazionei@plella volonta della direzione e dell'intenayanizzazione che
lo sottoscrive, € un requisito vincolante del sisedi gestione e, coma tale, sotto il controllogsigiema stesso a tutti
gli effetti. Si applicano quindi tutti i requisifprevisti dal sistema di gestione in modo che sgcarata la conformita
alle norme di riferimento ( § 2.1 del manuale ditigne ). In particolare ogni inadempienza rifdetzil coDICE

ETICO viene considerata Non Conformita e trattata caatee t
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3 Politica aziendale

La Cooperativa Sociale “Alambiccq’per statuto, ha lo scopo di perseguire l'intexaggnerale della comunita alla
promozione umana e alla integrazione sociale dtidini attraverso la gestione di servizi socialéntati, in via
prioritaria, ma non esclusiva, alla risposta deolgni di persone svantaggiate. Tenuto conto di €onsiglio di
Amministrazione Alambicco ha definito la proprialifica

— per la Qualita dei Servizi alla Persona offerti

— per la Sicurezza e la Salute sul Lavdrosgguito denominata SgL
che indirizza I'organizzazione dal punto di vistaategico a medio-lungo termine, per la duratandhdato triennale
conferitogli dall’assemblea dei soci.

La Politica attuata e coerente con la mission eledimalita statutarie di Alambicco, commisurati @ropria natura
di:

O Cooperativa Sociale

O Organizzazione Non Lucrativa di Utilita Sociale NIQJS

O Partner accreditato dell’Ente Pubblico.

Pertanto & conforme ai principi di:

centralita della persona
trasparenza
democraticita
partecipazione

onesta

legalita

solidarieta

AN NN NN

La Politica Alambicco per la Qualita e per la Sezra e la Salute sul Lavoro persegue:
il benessere, I'autodeterminazione, la realizzazidirtutte le persone portatrici d’interesse cortipalare
attenzione per l'inclusione sociale delle persome disabilita;
il miglioramento continuo dell’efficacia del proprsistema di gestione per la qualita, la sicurezieasalute;
la prevenzione degli infortuni e delle malattie;
lo sviluppo dei servizi residenziali carenti pepkrsone con disabilita del conselvano.
l'affermazione che la responsabilita nella gestidalta SSL riguarda I'intera organizzazione aziéeddal Datore
di Lavoro sino ad ogni lavoratore, ciascuno secdadwoprie attribuzioni e competenze;
'impegno a considerare la SSL ed i relativi riatiitcome parte integrante della gestione aziendale;
'impegno a fornire le risorse umane e strumemtadessarie;
I'impegno a far si che i lavoratori siano sensiziditi e formati per svolgere i loro compiti in gienza e per
assumere le loro responsabilita in materia di SSL;
I'impegno al coinvolgimento ed alla consultaziore ldvoratori, anche attraverso i loro rappresentaar la
sicurezza.

La direzione ritiene che affinché questi obietpeissano realizzarsi € necessario che I'organizaaz@, per chi vi
opera, un contesto di fiducia e stima reciproctuiti; solo cosi sara possibile utilizzare al nedg energie e
concentrasi nella ricerca della crescita equildbeatello sviluppo con beneficio di tutte le parti.

Per questa ragione la direzione si impegna e claedti i collaboratori di unirsi in questo impegper la promozione
ed il rispetto di valori condivisi di responsatiilociale secondo i compiti e le responsabilita alienterno della
Cooperativa, sono definiti nell'organigramma e a&becifica dei Profili Professionali

E obiettivo primario della direzione il coinvolgimi® attivo dei lavoratori, ed in particolare diea che hanno
responsabilita di direzione, per la diffusione dellltura della sicurezza sul lavoro come fondamdaet Sistema di
Gestione della stessa. Tale diffusione deve maaifasattraverso la formazione specifica e contiala
partecipazione attiva alle attivita e programmirpossi a tale scopo.

Da parte sua 'azienda, rappresentata dalla dinezitie si sottoscrive, adotta il presefitedice Etico Aziendale” e
si impegna a rispettarlo in ogni suo punto, aggidmperiodicamente in funzione dell’'evoluzioneld&onoscenze,
farlo rispettare in azienda, diffonderlo e farlspettare dal personale con lo scopo di favorirstdurarsi di un clima
di fiducia e collaborazione tra tutti.
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4 Doveri dell’azienda

Con riferimento alla direttiva dell’lUE 89/391/CEEIdConsiglio, del 12 giugno 1989, concernenteu&atione di
misure volte a promuovere il miglioramento delleusezza e della salute dei lavoratori durantevibia, articolo 6
“Obblighi generali dei datori di lavoro”, la direzie si assume la responsabilita per mettere ifeattosure previste
al paragrafo 1, primo comma, basandosi sui segpéntipi generali di prevenzione

O evitare i rischi;

O valutare i rischi che non possono essere evitati;

O combattere i rischi alla fonte;

O adeguare il lavoro all'uomo, in particolare permgoaoncerne la concezione dei posti di lavorosckdta delle
attrezzature di lavoro e dei metodi di lavoro emtiduzione, in particolare per attenuare il lavoranotono e |l
lavoro ripetitivo e per ridurre gli effetti di quesavori sulla salute;

O tener conto del grado di evoluzione della tecnica;

O sostituire cido che é pericoloso con cid che noericploso o che € meno pericoloso;

O programmare la prevenzione, mirando ad un complessente che integri nella medesima la tecnica,
l'organizzazione del lavoro, le condizioni di lawple relazioni sociali e l'influenza dei fattogltambiente di
lavoro;

O dare la priorita alle misure di protezione coligttrispetto alle misure di protezione individuale;

O impartire adeguate istruzioni ai lavoratori.

4.1 Rispetto delle leggi
La direzione si impegna al costante aggiornameelie ¢eggi, nazionali e locali, ed alla diffusioimeazienda,
attraverso comunicazioni e riunioni periodiche, ldagpetti di particolare interesse su:
— Leggi sui diritti della persona
- Leggi sulla sicurezza del lavoro
— Leggi sulla protezione dell’'ambiente
— Leggi relative al rapporto di lavoro e statuto kdeoratori (Legge 20 maggio 1970, n. 300)

4.2 Salute e sicurezza sul lavoro

Gestione della sicurezz®ltre a quanto stabilito dalla legge la sicurezadavoro, in tutti i suoi aspetti, € promossa
e favorita in azienda come elemento culturale &ydregazione. Ad essa sono chiamati a parteciptirae! loro
ambito e nell'intento di apportare un contributsiiwo nell'interesse generale oltre ché dei singol

Prevenzione e protezionBono questi gli elementi che possono dare i priglisultati e la direzione si impegna ad
attuare tutte le misure che in tale direzionetsrranno utili anche attraverso il dibattito edohfronto con i

lavoratori ed i loro rappresentanti.

Modello di gestionel.a direzione ritiene che la sicurezza sul lavbebba essere gestita con ordine e sistematicita ed
adotta, per questo scopo, un “Modello di GesticglladSicurezza” documentato ispirato alla guidarapea “SGSL
ed. 2007 che contenga almeno i requisiti minimi defimgll'art. 6 par. 2 del D.Lgs. 231/2001, ossia:

a) individuare le attivita nel cui ambito possorssere commessi reati;

b) prevedere specifici protocolli diretti a programare la formazione e l'attuazione delle decisiagll'énte in
relazione ai reati da prevenire;

¢) individuare modalita di gestione delle risorgeahziarie idonee ad impedire la commissione datire

d) prevedere obblighi di informazione nei confraieil'organismo deputato a vigilare sul funzionamoes
I'osservanza dei modelli;

e) introdurre un sistema disciplinare idoneo a sanare il mancato rispetto delle misure indicaté madello.

Il presenté'Codice Etico Aziendale” € parte integrante del “Modello di Gestione”.

4.3 Discriminazione

ReclutamentoPur consapevole delle difficolta che cido comporfia nostra piccola azienda nella quale le relazi
personali e le fiducia sono alla base di un castutapporto, la direzione si impegna a non agpécalcuna forma

di discriminazione di eta, razza, sesso, religi@negntamento politico ed altro nel reclutamentoeie scelte
organizzative interne.

Relazioni con il personaléa direzione si impegna ad ascoltare, con la tioatienzione e rispetto, le ragioni di chi,
sentendosi a disagio o in qualche modo discrimjnattesse eventualmente esprimerle, senza cheosgapar adito
a conseguenza alcuna.

4.4 Formazione ed informazione

Formazionela direzione si impegna a fornire al personafpl@e e documentata formazione in materia di
sicurezza e salute, e che tale formazione siautipgier il personale nuovo e/o assegnato a numasico. La
direzione promuove la crescita professionale ded@wle e favorisce la formazione, qualificazione e
riqualificazione.

Informazione La direzione provvede ad informare il personal®gni aspetto che riguardi il rapporto di lavoria e
sicurezza attraverso riunioni e comunicazioni diéu
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Formazione continud@er quanto compatibile con le necessita orgativezanell’ambito della formazione continua
ed aggiornamento alle nuove tecniche e comunqaekcita professionale, ogni attivita direttéainsenso é
favorita e non discriminata in azienda.

Diffusione delle conoscenzea direzione promuove e favorisce il trasferingethélle conoscenze e competenze tra i
lavoratori anziani ed i giovani.

4.5 Rispetto dei diritti fondamentali della persona

Salario L'azienda applica almeno le retribuzioni minintreyiste dalla legge secondo le categorie e quiadfic
concordate e versa regolarmente le tasse ed ilwathrevisti dandone evidenza ai dipendenti. razdone si
impegna a non utilizzare forme di contrattazione itdipendente tendenti a ridurre artificiosamehgalario dovuto

( per esempio forme di “falso apprendistato”)

Orario di lavoro Data la piccola dimensione dell’azienda € fregeehe vi siano necessita particolari nell’orario d
lavoro e per lavoro straordinario. Tali eventi ssempre concordati con i dipendenti e la direziiemee nella

dovuta considerazione eventuali richieste e ne@esspresse dal dipendente.

Riposo periodicoll riposo periodico, settimanale ed annuale, éiutto ed una necessita e la direzione si impegyna
rispettare le esigenze espresse e concordatedipendenti per il godimento di tale diritto.

4.6 Rapporti con i fornitori

Gestione della sicurezz@onsiderato I'ambito di attivita dell'azienda at@mporta il frequente utilizzo di fornitori
che sono essi stessi piccole o piccolissime azjendensiderata I'importanza nel contesto del catapeento di
queste persone nel luogo di lavoro ai fini, sopt&dtma non solo, della sicurezza sul lavoro, tezibne ricerca
fornitori che siano in sintonia con la politica ldedicurezza aziendale, e li seleziona sulla basegdisiti stabiliti
che tengano conto di tale esigenza.

Sorveglianzal a direzione esercita, attraverso le personesalbpo incaricate, una sorveglianza sui forniteri p
verificare che il loro comportamento non pregiudiehcorretta applicazione del presente codiceétigitandoli,
nel caso, ad adeguarsi.

Contratti di fornituraL’azienda provvede regolarmente a comunicarerailtore le regole alle quali egli deve
attenerst e fornisce eventualmente gli elementi necesskaidampimento di tali regole. Le forniture sono okge
da contratti che includono I'impegno al rispettdi@éeggi in vigore con particolare riferimento adlje che
riguardano la sicurezza sul lavoro ed il rispetodiritti della persona.

Sospensione dei rapportiazienda si impegna a non stipulare contrattparticolare per I'affidamento di
subappalti, ed a concludere al piu presto possipitdli in essere, con fornitori che abbiano dirrettst palesi
inadempienze relative al presente codice eticochigb dovessero essere rilevate inadempienzeedipal la
direzione, direttamente o attraverso le personaricate, adotta tutte le misure necessarie affiscmo corrette le
situazioni anomale nel tempo piu breve possibile.

5 Doveri dei lavoratori e collaboratori

Sicurezza sul lavor(art. 20 D.Lgs 81/2008 “Testo Unico’ ) collaboratori sono tenuti, pena I'applicaziaiedle
sanzioni previste, al rispetto dei doveri indicall'art. 20 del D.Lgs. 81/2008. Tali doveri sormmaunicati e diffusi
in azienda ed i testi delle leggi e delle procedyrerative interne sono sempre disponibili al pea® La direzione
si impegna a mantenere tali documenti sempre augior

Comportamento etico nella gestione societaria, ansinativa e contabile

Le regole stabilite dalla direzione in materiaalazioni societarie, amministrazione e contabddao volte ad
rendere impossibile la commissione dei reati diatiart. 24 e 25 del D.Igs. 231 — 2001 se nongxedente volonta.
Il personale ed i collaboratori devono attenegimsamente a tali regole e segnalare ogni possibifiazione o
difetto del sistemiche possa dar luogo a fatti mportamenti criticabili.

Clausole detCodice Etico Aziendale”. Fermo restando il loro diritto a ricevere infoieni adeguate, nel
sottoscrivere il contratto di lavoro i collaboratdell’azienda si impegnano a rispettare ancheesente Codice
Etico Aziendale in ogni suo punto per quanto dbloompetenza ed in relazione all’incarico ricevuto.

Gerarchie aziendall’azienda definisce in un organigramma i comeité responsabilita. Di questa organizzazione
il lavoratore € informato all’'atto del reclutamemsuccessivamente ad ogni variazione significai/a tenuto a
rispettare le gerarchie i indicate.

Rispetto verso i colleghi e le persone in gen®mgni dipendente e collaboratore € tenuto al tisgkei colleghi di
lavoro ad ogni livello gerarchico ed a non esereitdcuna forma di comportamento, pressione mqlésitabbing”
(molestie) o “stalking” (persecuzione). La direzasi impegna a dare il dovuto ascolto senza pregiudicuno a
chiunque, in azienda, ritenga di essere ingiustéengggetto di attenzioni o comportamenti non g it
qualsivoglia ragione ed a cercare la giusta sohe&jger mantenere I'armonia e la fiducia reciprocazienda.

! In pratica, nel caso di forniture di lavori o a$siza in luoghi di lavoro sotto la responsabititiche temporanea o parziale, dell'azienda, ogni
ordine al fornitore o contratto dovrebbe conten@igeguente clausold:fornitore si impegna al rispetto rigoroso delleggi Italiane e locali
sulla regolarita e sicurezza del lavoro.
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6 Organismo interno di vigilanza

La direzione considera‘iCodice Etico Aziendale” parte essenziale della propria politica e si inmaegd operare
affinché esso sia diffuso, compreso ed applicatoocomtinuita in azienda. La direzione affida quiadiun
organismo interno il compito di sorveglianza.

Nomina La direzione nomina un Organismo “Interno di Vagza” al quale affida, oltre ad altri compiti, la
responsabilita di condurre periodicamente verifieffeaci sul rispetto, in azienda, del presentedice Etico
Aziendale” e di riferirne alla direzione con relazé scritta almeno una volta I'anno.

6.1  Autorita e responsabilita.

All'organismo Interno di Vigilanza é conferita atita per verificare a suo giudizio ed in qualsimsimento la
corretta applicazione, in azienda e nei luoghadoto, delle norme sulla sicurezza del lavoro pilesente Codice
Etico Aziendale e di riferirne alla direzione. Erasi compito dell’'organismo favorire il dialogafit personale e la
direzione, raccogliere le istanze e le propostep@re a sua volta quelle azioni che possano feevdri
miglioramento del sistema ed il raggiungimentoidiadti livelli di consapevolezza e solidarieta e verso tutti i
portatori di interesse (dipendenti, soci, cliefdrnitori, comunita locale ecc.). L'attivita delfganismo interno di
vigilanza é regolata dal successivo Capitolo I1°.

7 Aggiornamento

La direzione rivede, per aggiornarlo, almeno ungv@anno il“Modello di Gestione” su relazione dell'organismo
interno che dovra riferire su tutti gli aspettirsigcativi occorsi nel periodo con particolare az@ne alla salute e
sicurezza dei lavoratori.
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Capitolo II°

8 Nomina e Requisiti

L'Organismo di Vigilanza, in osservanza dell’artdél Decreto 231/01, é di diretta nomina del CdA. |

Consiglio di Amministrazione delega il Presiderita nBomina del Responsabile e degli eventuali camept

dell'Organismo di Vigilanza previo accertamento plessesso dei requisiti soggettivi previsti softecsficati.

La nomina si perfeziona con 'accettazione esprdefiancarico.

L'Organismo di Vigilanza ha durata pari a quelld @ensiglio di Amministrazione; esso s’intende tagiente

prorogato, qualora il nuovo Consiglio di Amminigti@ne non provveda a revocarlo, su proposta dalid¥ete

del CdA.

REQUISITI SOGGETTIVI

Competenza specifica delle operazioni e lavorazipithe della nostra attivita conseguita anche con
I'esperienza pratica nel lavoro.

Competenza e conoscenza delle procedure operatergdali specifiche relative alla gestione della
sicurezza sul lavoro.

Competenza sulla materia della sicurezza sul lagonseguita con adeguata formazione.

Competenza sulla conduzione di ispezioni conseguithe con adeguata formazione e/o affiancamento
a ispettori esperti.

Posizione gerarchica tale da garantire sufficiant®nomia, autorita ed autorevolezza verso il pexigo

operativo soprattutto nel caso si rilevi necesd&a@ozione immediata di misure di protezione evpreione

nei luoghi di lavoro, anche onerose, nel rispe#iitaddotazione assegnata annualmente.

Considerato che, data la piccola dimensione deldra azienda € inevitabile la sovrapposizioneodifiti

diversi in carico alla stessa persona, il che jpdieeminare I'obiettivita di giudizio nel momentollgeverifiche,

il CdA nomina uno o piu esperti esterni nell’'organo di verifica allo scopo di garantire al suoiintele

necessarie competenze legali, normative, procédutabanizzative e di fornire all'organismo stessibo il

supporto necessario alla crescita professionalprogkio personale.
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9 Compiti, responsabilita ed autonomia

All'Organismo é conferita sufficiente autonomiaiathé provveda, nei modi e tempi che ritenga piicati,
all'espletamento dei seguenti compiti:

O verifica dell’efficienza ed efficacia del Modellor@anizzativo adottato rispetto all'applicazione di
adeguate misure di prevenzione e protezione ddiirssl lavoro ed all'impedimento della
commissione dei reati previsti dal D.Lgs n. 231/2@@&. 25 septies;

O verifica del rispetto delle modalita e delle progedpreviste dal Modello Organizzativo e rilevazon
degli eventuali scostamenti comportamentali cheedsgro emergere dall’analisi dei flussi informativi
dalle verifiche sul campo e dalle segnalazioni qllali sono tenuti i responsabili delle varie fuomj

O formulazione delle proposte al CdA per il tramitd Bresidente per gli eventuali aggiornamenti ed
adeguamenti del Modello Organizzativo adottatoreddizzarsi mediante le modifiche e/o le
integrazioni che si dovessero rendere necessat@nseguenza di;

= significative violazioni delle prescrizioni del Mellb Organizzativo;

= significative modificazioni dell'assetto internolldeSocieta e/o delle modalita di
svolgimento delle attivita d'impresa;

= modifiche normative;

O segnalazione al CdA , in forma scritta e per ifrita del Presidente, per gli opportuni provvedimetit
quelle violazioni accertate del Modello Organizeatche possano comportare l'insorgere di una
responsabilita in capo all’ente.

O predisposizione di una relazione informativa padadsu base annuale, da trasmettere al CdA per il
tramite del Presidente, in ordine alle attivitveiifica e controllo compiute ed all’esito dellesse;

O garantire I'osservanza e |'esatta interpretazicgledhorme di comportamento contenute nel Codice
Etico.

9.1  Verifiche periodiche

Al fine di controllare la reale efficacia del Mottel'Organismo interno di Vigilanza é tenuto adetftiare ed a
darne evidenza scritta per almeno le seguentiiolef
« Verifiche a campione sugli accordi e contrattiubhappalto conclusi dalla Societa, sul rispettoideg|
stessi da parte dei subappaltatori, sulla regaldiitomportamento del personale degli stessusgHi
di lavoro.

Verifiche a campione del funzionamento del Modelldella sua applicazione con le relative procedure
da parte del personale dell'azienda ivi comprasagpetti etici come indicati n&Codice Etico
aziendale”.

Verifiche periodiche delle capacita professionali gersonale (prevalentemente tecnico) allo scopo d
accertarne I'idoneita alle funzioni e promuoveréoianazione con particolare attenzione alla
formazione in materia di sicurezza sul lavoro. Valifiche dovranno includere il monitoraggio di
eventuali attivita di formazione per affiancameatwiate. Sempre in materia di formazione partielar
attenzione dovra essere posta nella verifica deif@scenze e per la formazione dei nuovi assunti.

Verifiche dell’efficacia delle azioni adottate agséo del verificarsi di Non Conformita
nell’applicazione delmodello di gestione” compresa l'efficacia di eventuali sanzioni erogatbase
al sistema disciplinare incluso nel modello (vedptolo IlI° par. 17).

Verifiche a campione sui cantieri in quantita statamente adeguata al monitoraggio. La frequenza
delle verifiche in cantiere viene definita in funze del volume di lavoro e potra essere modificata
campionamento piu esteso o ridotto in funzionerideitati delle rilevazioni.

9.2  Aggiornamento
L'organismo di valutazione, nella sua qualita djawo responsabile del buon funzionamento di quastiello
di gestione, cura il necessario aggiornamém&enso dinamico del modello, per mantenerlo aategaile
condizioni nuove che, nel tempo, dovessero maaifeisin conseguenza di variazioni della normativgente
in materia di sicurezza sul lavoro. Tale cura,ainm, si realizza in tre momenti distinti ed intggr
a) presentazione diroposte di adeguamentael modello verso gli organi/funzioni aziendaligrado di
dare loro concreta attuazione nel tessuto aziendadeconda della tipologia e della portata degli
interventi, le proposte saranno discusse e stuiiatecordo con le funzioni interessate, Respofisabi
Educative, Gruppo di Coordinamento, Personale ggudzzazione, Amministrazione, ecc., o, in
taluni casi di particolare rilevanza, direttameraa il Consiglio di Amministrazione;
b) implementazionedelle misure decise incluse le attivita di formamp
c) follow-up, ossia verifica dell'attuazione e dell’effettivanizionalita ed efficacia delle soluzioni
proposte.
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10 Attivita di report
L’Organismo relaziona sulla sua attivita periodiesme alla direzione. Le relazioni dovranno trattiee
seguenti argomenti:
Dovra riportate su base continuativa direttametéedirezione sulle conclusioni emerse dall’anaisi
O Non Conformita sull’applicazione del presente mtajel
O Incidenti sui luoghi di lavoro ed in itinere,
O Quasi infortuni sui luoghi di lavoro ed in itinere,
O Infortuni, anche lievi, sui luoghi di lavoro editmere.
Dovra riferire su base periodica (ogni anno cororegcritto) sulla effettiva attuazione del Modedd in
particolare:
v" Dovra effettuare un’analisi sintetica e orientdta galutazione del sistema di tutte le Non Confibén
Incidenti, Quasi infortuni ed Infortuni del periado
v" Dovra riferire sul rispetto delle prescrizioni pigte nel Modello, relativamente alle aree di rischi
individuate,
v' Dovra riferire su eccezioni, notizie, informazi@ndeviazioni dai comportamenti contenuti nel codice
deontologico;
v" Dovra riferire su base periodica (almeno annuatereport scritto), alla direzione sulla paralletavia
di monitoraggio sull’attualita della mappatura dalree a rischio ed eventualmente di aggiornamento
della stessa in relazione a:
= verificarsi di nuovi eventi,
= cambiamenti nell'attivita dell’azienda,
= cambiamenti nella organizzazione,
= cambiamenti normativi,
= altro;
Dovra, ogniqualvolta lo ritenga opportuno o utflimmulare, per il tramite della direzione, le priegoroposte
per il miglioramento del sistema ed in generaldedmndizioni di sicurezza sul lavoro.
Dovra vigilare, su base annuale, sulla redazioheidao di formazione del personale verificandpf®rita, le
materie, i modi e la durata delle azioni formatite saranno almeno pari a quanto la legge richiede.
L'Organismo potra essere convocato dalla direzionejualsiasi momento o potra esso stesso presentare
richiesta in tal senso, per riferire in merito @hZionamento del Modello o per fatti censurabiti situazioni a
rischio di reato rilevate nel corso della propfigvaa.

11 Doveri della direzione

La direzione si impegna a fornire all'Organismo/djilanza tutto il sostegno necessario a rafforegarn
l'autorevolezza e facilitarne i compiti.
In particolare :

O Definisce all'inizio di ogni anno I'importo del bgeét dedicato alla sicurezza sul lavoro e qualespdirt
esso sia a disposizione dell’Organismo di vigilanza

O Consente lo svolgimento durante I'orario di lavatioformazione interna sulla sicurezza sul lavoro.
(sulla baselmeno di 6 ore/annoper ogni addetto oltre a quanto richiesto daligién vigore per
quanto applicabile.)

O Mette a disposizione dell’Organismo di Vigilanzasteutture necessarie, tecniche ed operative, per
I'efficace svolgimento dei compiti affidati.

O Fornisce all’Organismo di Vigilanza quelle inforn@z che possono essere utili ai compiti
dell'organismo (per esempio, ma non solo, in relagia fornitori, subappaltatori, clienti e dipeniijen
L’organismo é tenuto, dal canto suo, alla dovigarsiatezza sull’origine delle informazioni ottenate
ad utilizzarle esclusivamente per gli scopi del daa ricevuto nel rispetto delle norme stabilitdada
legge con particolare attenzione ai dati pers@@lsibili come definiti dadocumento programmatico
aziendale sulla sicurezza dei dati personali ratbielal D.lgs. 196/2003.
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Capitolo 1lI°
Procedure operative

12 Valutazione dei rischi

Considerato che la nostra & una piccola struttodyttiva e che non disponiamo di personale pdafotente
esperto in materia di sicurezza sui luoghi di laverche le frequenti variazioni della normativaifdirimento
richiedono un impegno, per I'aggiornamento, trogpavoso, la direzione ha deciso di avvalersi degsp
consulenti per i compiti di:

- preparazione del documento di valutazione dei risch

— aggiornamento ed adeguamento dello stesso alleerdisposizioni mano a mano che sono emesse

— controllo del rispetto degli adempimenti previstiale scadenze temporali per gli stessi

— organizzazione della attivita di formazione delgoerale

— assistenza all'organismo interno di vigilanza astdenti esterni selezionati secondo i criteri sitabi

dal sistema di gestione della Qualita ed espress@nag@provati dalla direzione.

L’eventuale servizio deve essere regolato da afgposntratto che assicuri la completezza e la naiiéi delle
prestazioni.
Affinché sia garantita la completezza e conforraitéequisiti delle leggi in vigore della valutazetutto il
processo di valutazione dei rischi e di stesurd>delR. deve comunque seguire uno dei modelli sttjgealle
migliori prassi in uso quali, per esempio, LineddauSPSEL, AIAS o altre autorevoli organizzazioni
nazionali.

13 Compiti, responsabilita e competenze

Allo scopo di rendere chiara ed inequivocabiletliatizione di compiti e responsabilita all'interno
dell’'organizzazione aziendale, all’organigrammaansionario aziendale € data la massima diffusiotesria.
Ogni dipendente e collaboratore viene informatosdei compiti, responsabilita, diritti e doveri'alto
dell'assunzione e/o del cambio — integrazione digi@ne. Tali informazioni sono registrate su schaslsonali
il cui accesso € riservato all'interessato ed pdlissone che secondo I'organigramma aziendale mehan
competenza.

14 Procedure e regole di prevenzione e protezione

La direzione dell’'azienda ha considerato che latea sicurezza sul lavoro siano componenti troppmrtanti
per essere lasciate alle prassi abituali tacitegpanto buone esse siano ma che debbano essece suritte e
fatte rispettare con rigore delle procedure e ali@tocedure debbano essere oggetto di formazienéutti i
dirigenti, dipendenti e collaboratori. Cio a prate® innanzi tutto dei lavoratori nella loro qualdi persone e
dell’azienda la cui continuita se non I'esistentzssa potrebbe essere compromessa da eventi infawsati
da inosservanza delle regole per mancata conosdenzaidenza, imperizia, incuria o negligenza.

Il presente modello di gestione della sicurezzdasudro deve quindi includere specifiche procedgenerali”
almeno per i processi di seguito elencati oltrei@llg che risultano essenziali relativamente gkc#ica
attivitd come risulta dal Documento di Valutaziate? Rischi.

In particolare devono essere definite procedureiiplee per tutti quei processi per i quali, dallutazione dei
rischi, risulti una priorita (prodotto della prohiith dell’accadimento per la gravita possibile dahno secondo

la seguente tabellSls[EUK IV JEIfOIR:Y.

Priorita = probabilita x Gravita

Altissima 4 8 12 16
oo Alta 3 6 9 12
3 .
_rés Media 2 4 6 8
a Bassa 1 2 3 4
Lieve Media Grave reversibile Grave irreversibile
Gravita
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14.1 Procedure “Generali” (rif. OPHSAS 18001/2007)

* Regolamento Interno aziendale (per le norme gergirabmportamento sul lavoro)

» Regolamento Operativo (per gestire la comunicaziofogmazione sia interna che verso I'esterno-
collaboratori, visitatori, stakeholders ecc...)

» Procedura per la gestione della sicurezza sul ¢avor

» Procedura per la gestione della Cartella Lavorgimratenente anche le indicazioni per gl
adempimenti obbligatori nei confronti dei nuovi asi)

» Documento di Valutazione dei Rischi (compreso l&sso alle leggi applicabili e 'aggiornamento)

e Procedura per la gestione della formazione (peagetti relativi alla competenza, consapevolezza,
formazione e partecipazione del personale)

» Procedura per la gestione dei Dispositivi di Pnatez Individuale

» Procedura per la gestione delle emergenze

» Procedura per la gestione di Incidenti, InfortuNpn Conformita, Azioni Correttive, Reclami,
Azioni Preventive e Azioni di Miglioramento.

» Procedura per la Gestione dei Fornitori e deglivisti[Gestione dei fornitori e subappaltatori]

14.2 Istruzioni Operative

e Piani di Emergenza

e Istruzione operativa squadre di emergenza e digsotcorso

* Istruzione operativa per le condizioni di lavorol&o o solitario

» lIstruzioni per il corretto utilizzo fermo “AMF” peaincoraggio carrozzina
» Istruzioni utilizzo manuale di sollevatore elettha@iulico per carrozzine

» Verifiche periodiche e Manutenzione delle risoeseniche aziendali

14.3 Formazione e Informazione sulle Reqole di preveremprotezione

e Uso dei mezzi di trasporto in itinere

* Uso delle macchine ed attrezzature di lavoro

» Ausili ed attrezzature di sollevamento delle peeson
* Movimentazione manuale dei carichi

15 Disponibilita delle risorse economiche

La direzione & consapevole che gli incidenti edritufni rappresentano, sotto varie forme, un costd’azienda
e considera che I'investimento per la prevenziopeogezione dei lavoratori sia coerente con I'impeetico
assunto nei confronti del personale e della soeétaispensabile per assicurare I'affermarsi d@lalita del
nostro lavoro e la continuita dello sviluppo deltzstra attivita. La direzione si impegna quindi ettere a
disposizione, con continuita, le risorse necesgaiehé siano rispettati gli adempimenti previstlallegge ed i
programmi di miglioramento che saranno definititafe scopo, tenuto conto della relazione annuale
dell'organismo di vigilanza per la sicurezza, BeANCIO PREVENTIVO di esercizio viene definito il budget di
della sicurezza, stabilite le priorita del pericabassegnate le responsabilita.
Il budget della sicurezza é formulato tenendo imte@lmeno le seguenti voci:

O Dispositivi di Protezione Individuale

O Costi di consulenza ed assistenza

O Visite mediche

O Sostituzione e/o ammodernamento di macchine eekzatiture

O Formazione del personale

O Fondo di riserva per le emergenze ed imprevisti

16 Formazione ed informazione

Tutti gli studi dei piu importanti organismi a lil@ mondiale sono concordi sul fatto che la sicaeegul lavoro
€ innanzi tutto un fatto di cultura diffusa, laafirone, anche per mezzo del presente modello tdoges
intende promuovere e diffondere le conoscenzditlidine, I'attenzione, le buone pratiche tra tutti
collaboratori in modo che il lavoro sia consideratome deve, il modo sereno e sicuro per provvegiere
bisogni personali e della comunita. La formaziorafgssionale € fattore strategico della politiceeedale e la
parte riguardante la sicurezza sul lavoro € pegatnei programmi aziendali di formazione.

16.1 Formazione professionale e continua

La direzione promuove la crescita professionalgxdgpri collaboratori facilitando le iniziative @itte in tale
senso quali corsi di aggiornamento, accesso a rniegwelogie, partecipazione a convegni € seminari.
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Una parte importante della formazione in aziendap@resentata dall’affiancamento con personalergspe
soprattutto per i nuovi assunti o per il cambiangdinsioni. Tali attivita sono regolarmente pianifica
registrate..

16.2 Formazione specifica per la sicurezza sul lavoro

La direzione ha stabilito che la sicurezza € umariph e che tutti i dipendenti e collaboratori dew essere
adeguatamente formati, sia in senso generale mgioraire le sensibilitd ed attenzione verso quasfzetto
dell'attivita, che in senso specifico relativameaieompiti e mansioni loro assegnati.

A tale scopo la direzione assegna risorse speeifieh la formazione con il budget aziendale détlarezza
definendo sia 'ammontare dei costi previsti chiothle delle ore di formazione che dovranno essente in
accordo con il piano di formazione definito dalpessabile formazione, verificato dall’organismceimto di
vigilanza ed approvato dalla direzione.

17 Sistema disciplinare e sanzioni

I modello aziendale di gestione della sicurez4dastoro descritto in questo documento € un impegnmale
della direzione a fare concretamente quanto pdsgibi garantire delle condizioni di lavoro sicece
un’assunzione di responsabilita nei confronti dgeddenti e collaboratori per fare i necessari stineenti e
dare pratica applicazione a tutti i punti.

Parallelamente deve corrispondere una analogazeserdi responsabilita dei dipendenti e collabmiaper
quanto di loro competenza, al rispetto rigorosded&lgole qui indicate. A conferma gli adempimeitthiesti
sono conosciuti ed accettati, tutti i collaboratdipendenti sono tenuti a sottoscrivere formatméale
impegno come primo atto dell'inizio della collaboi@ne con la nostra azienda. A garanzia di taleegnp la
direzione stabilisce le regole disciplinari cheism® ed il relativo sistema sanzionatorio che sk in
azienda ed esplicitamente accettato dai dipendestllaboratori, inclusi i subappaltatori, per &tpche loro
competono.

17.1 Dipendenti e collaboratori

Tutti i dipendenti e collaboratori accettano diegsssottoposti a verifiche ispettive sul luogoadidro
riguardanti la conformita e completezza delle dssponi aziendali sulla sicurezza del lavoro deéni

« Dalle procedure interne,

« Da comunicazioni, anche verbali, del personale gstp

» Dalle buone prassi come descritte in occasionemi @ riunioni di formazione.

 Dalla loro personale esperienza e professionalita.
Le inadempienze saranno sempre notificate pettis@iregistrate sulla scheda personale del dipgade
collaboratore. Le sanzioni saranno decise dall'oigrao di vigilanza a seguito delle verifiche ispettche
hanno messe in evidenza le inadempienza o su segma dei colleghi o preposti dopo aver sentitawtque
la persona interessata.
Premesso che il mancato rispetto delle norme dreszza € comunque una inadempienza grave perché pud
potenzialmente causare danni a se ed agli alpriemesso inoltre che la direzione si augura didwrer
applicare mai le sanzioni sono definiti i seguéaélli e le relative sanzioni che, quando necessaaranno
applicate con il massimo rigore:

livello 1) L'inadempienza non pu0 provocare danni immediat® aagli altri ed alla societa se non a seguito di
un ulteriore evento sfavorevole. [ad esempio il Nietiossare le scarpe di sicuredr@adempienza)quando
sono previste, potra causare un danno solanseggetto pesante cade sui piedi o vicino aiipfelteriore
evento sfavorevolg)la sanzione prevista per inadempienzdidilo 1) consiste nelle seguenti tre misure
applicate contemporaneamente:

» natifica scritta alla persona

> registrazione sulla scheda personale

> trattenuta di 4 ore di retribuzione base

livello 2) L'inadempienza pud di per sé provocare dei dansg,aad altri o alla societa anche se cido non si &
fortunatamente verificato. (ad esempio aver uilinzuna macchina o un attrezzo in modo non confprohea
seconda inadempienza livello 1) commessa entro 1 mese dalla prima diventéiwdilo 2). La sanzione
prevista per inadempienzeldiello 2) consiste nelle seguenti tre misure applicate copteameamente:

> notifica scritta alla persona

> registrazione sulla scheda personale

» sospensione dal lavoro e dalla retribuzione pergimanata
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livello 3) L'inadempienza ha esposto una o piu persone, @sogiinteressato, ad un pericolo evidente oppure
ha provocato un incidente, un quasi infortunio oinfortunio indipendentemente dalla gravita deliesso. (ad
esempio il camminare in quota senza che vi siaeguate protezioni). Una seconda inadempienzevelio 2)
commessa entro 1 mese dalla prima diventhveilo 3). La sanzione prevista per inadempienzdiwiio 3)
consiste nelle seguenti tre misure applicate combeameamente :

> notifica scritta alla persona

> registrazione sulla scheda personale

» allontanamento immediato dal lavoro e sospensiah&doro e dalla retribuzione per quattro giornate

17.2 Subappaltatori

La nostra azienda ha scelto di operare in strettatrazione con subappaltatori specializzatigefeti
secondo i criteri definiti nel nostro manuale d€aalita e controllando il lavoro svolto in canéeron tecnici
propri.

Pur nel rispetto delle prerogative del subappakapoeviste dalla legge, considerato che resta nqoey
soprattutto per quanto riguarda la sicurezza srta una responsabilita oggettiva a carico deltada e dei
suoi tecnici di cantiere e che 'azienda vuole &ngptoteggersi da eventi che possano rallentargedire il
regolare corso dei lavori, la direzione ha deliteeche i contratti di subappalto includano semaesole
specifiche relative all'impegno del subappaltatoee il rispetto delle norme per la sicurezza subta incluse
quelle definite dalla nostra azienda.

Nei contratti di subappalto € anche specificatq ghaccordo con ipar. 4.6 del presente modello I'azienda
mette a disposizione del subappaltatore il prop@pICE ETICOe le procedure operative relative alla sicurezza
sul lavoro con invito ad uniformarsi al primo eadbttare le seconde nel corso dei lavori relaticoatratto.
Tali raccomandazioni possono anche essere contenuieaccordo di collaborazione aperto atto alergqiu
lavori analoghi nel periodo.

In particolare il subappaltatore accetta, per diusontrattuale, di sottoporre la sua strutturasei
collaboratori alle verifiche ispettive dedRGANISMO DI VIGILANZA interno della nostra azienda ed a tenere nel
dovuto conto le osservazioni, anche nella formbaaler, che esso riterra opportuno fare.

Nel caso siano rilevate delle inadempienze attoitiidl subappaltatore e/o a suo personale la dinezsi
riserva il diritto di adottare le misure necessariorreggere le inadempienze per evitare o almdoae il
rischio.

Tali misure possono comprendere nei casi piu glavecessione dal contratto e I'eventuale richiedanni
per mancato adempimento degli obblighi contrattuali
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